TERMOS E CONDICOES - APLICACAO MOBILE INTERMARCHE

Objetivo dos termos e condigdes: O presente documento regula os termos e condi¢cGes gerais
de utilizacdo da aplicacio INTERMARCHE, bem como as varias funcionalidades que |he estdo
associadas. A aplicacio INTERMARCHE é propriedade da “ITMP ALIMENTAR, S.A.”, pessoa
colectiva numero 503 882 003 e com sede no Lugar do Marrujo — Bugalhos, 2384-004 Alcanena,
matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de Alcanena sob o mesmo numero,
doravante designada como “INTERMARCHE”.

Enquadramento das principais funcionalidades: Mediante registo, a aplicacio INTERMARCHE
permite que o utilizador, possa apresentar o seu Cartdao Poupanca em formato digital nas lojas
INTERMARCHE, podendo o seu titular ou utilizadores associados acumular ou descontar saldo
do cartdo. Com a aplicacdo INTERMARCHE, o utilizador pode definir a sua loja preferencial e
aceder aos seus servicos e folhetos. Outras funcionalidades estdo disponiveis como a criacdo de
listas de compras partilhaveis, nas quais poderdo ser incluidos produtos em destaque nos
folhetos em vigor, entre outras vantagens da aplicagdo.

Acesso: O utilizador podera aceder a algumas funcionalidades da aplicacdo sem necessidade de
registo prévio. No entanto, o acesso a generalidade das funcionalidades encontra-se
dependente da criacdo de conta. Caso o utilizador seja titular do Cartdo Poupanca ou Cartdo
Mosqueteiros e esteja registado na aplicacdo podera inclusivamente autorizar o acesso ao
mesmo por parte de outros utilizadores registados na aplicacao.

Dados solicitados: O processo de registo na aplicacdo INTERMARCHE implica o preenchimento
de um formulario, no qual para além de dados opcionais, como o género, o telemdvel ou o
numero do Cartdo Poupanca ou Cartdo Mosqueteiros, deverao ser obrigatoriamente indicados
os seguintes dados:

e Nome

e Apelido

e Data de nascimento
e Email (username)

e Palavra-passe

A identificacdo do interesse em receber informagdes sobre ofertas do INTERMARCHE é outro
dos campos obrigatdrios inerentes a criagao de conta.

A conclusdo do processo de registo pressupde a aceitacdo dos presentes termos e condi¢des,
bem como o consentimento para a recolha e tratamento informatico de dados pessoais. Os
dados solicitados sdo pessoais e intransmissiveis.

Para comodidade do utilizador, no momento do registo serd solicitada a selecdo de uma loja
preferencial, a qual podera ser alterada a posteriori. A identificacdo desta loja permitird uma
maior fluidez do utilizador na navegacao dentro da aplicagdo, garantindo que os servigos e os
folhetos associados a loja preferencial ficam pré-definidos.

Aceitagdo dos termos: O utilizador da aplicagdo INTERMARCHE compromete-se a utiliza-la em
conformidade com a lei e em observancia dos presentes termos e condi¢des. Em caso de nao
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concordar com o exposto, o utilizador deve abster-se de efetuar o download da aplicacdo e o
seu registo.

Veracidade dos dados pessoais: O utilizador compromete-se a que todos os dados pessoais
introduzidos sdo verdadeiros, corretos, atuais e completos em toda a sua extensdo, ndo devendo
em caso algum o utilizador apresentar-se com uma identidade falsa ou adulterar a prépria
identidade.

Login: A conclusdo do processo de registo na aplicacao passa também a garantir o login na loja
online do INTERMARCHE em https://lojaonline.intermarche.pt/. Neste endereco, o utilizador

poderd, entre outras funcionalidades, efectuar as suas compras online nas lojas INTERMARCHE
gue possuam este servico, obrigando-se com tal facto, a cumprir as CondicGes Gerais de Venda
https://lojaonline.intermarche.pt/ e outras aplicaveis. O acesso a funcionalidades relacionadas

com a compra online, como a visualizacdo das encomendas em curso, o histérico das
transaccbes entre o utilizador e a loja, etc. sdo exclusivas da conta cliente em
https://lojaonline.intermarche.pt/., ndo constando esta informacdo na aplicacdo
INTERMARCHE.

Caso o utilizador ja tenha uma conta criada na loja online poderad utilizar as mesmas credenciais
de login (email e palavra-passe) para acesso a aplicacdo INTERMARCHE, n3o necessitando de
efectuar novo registo.

O utilizador obriga-se a manter confidencial a palavra-passe de acesso a sua conta cliente e ndo
podera usar uma identificagdo de acesso de que nao seja titular. O utilizador assume toda a
responsabilidade pelas operagdes efectuadas através da utilizacdo desse dado, ainda que por
terceiros, com ou sem a sua autorizacdo, assumindo ainda a responsabilidade pela nao
divulgagdo da senha de acesso.

Cada utilizador podera solicitar a recuperagao de palavra-passe. Para o efeito deve clicar na
op¢do de recuperar palavra-passe, onde deverd inserir o seu email de registo.
Automaticamente, o utilizador receberda um email com um link que Ihe permitird de seguida
redefinir a sua palavra-passe. Este email sé sera rececionado no caso de existir um endereco de
email ativo e valido.

A criacdo da conta cliente e a utilizagdo da aplicacdo INTERMARCHE s3o gratuitas.

Dados de utilizador: Para comodidade do utilizador, alguns dos campos da sua area pessoal
encontram-se pré-preenchidos com dados provenientes de informacdo fornecida no momento
do registo. Sempre que o utilizador ja tenha uma conta para acesso a loja online INTERMARCHE,
estes dados poderdo ser recuperados para pré-preenchimento da area pessoal do utilizador na
aplicacdo. Por motivos legais, a actualizagdo de dados na area pessoal do utilizador nao altera a
informacgdo que consta na ficha de adesao ao Cartao Poupanga ou Cartdo Mosqueteiros, caso o
utilizador ja tenha aderido ao mesmo.

Cartao Poupanga: Caso o utilizador seja titular do Cartdo Poupanga ou Cartdo Mosqueteiros,
podera associar o mesmo no momento do registo, introduzindo ou efectuando a leitura do seu
numero de cartdo no campo existente para o efeito. Caso o nimero de cartdao, o nome, apelido
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e data de nascimento coincidam entre o cartdo e o registo efetuado, o mesmo é associado com
sucesso.

Se o utilizador nao for titular do Cartao Poupanca ou do Cartdao Mosqueteiros e pretender aderir
ao mesmo, poderd fazé-lo, mediante o preenchimento do formuldrio existente em
https://www.intermarche.pt/cartao-poupanca/aderir/ devendo dirigir-se posteriormente a loja

Intermarché habitual para levantar o respectivo cartdo. Posteriormente, o utilizador poderd
associar o cartdo a sua conta através da opc¢do “Associar Cartdo”.

A funcionalidade “Associar Cartdo” também permite que outro utilizador da aplicacdo
INTERMARCHE possa solicitar um pedido de associacdo ao cartdo de um titular. O titular do
cartdo tem permissdo para aceitar ou rejeitar utilizadores com pedidos de associacdo pendentes
ou de eliminar utilizadores com associagGes ja efectuadas.

Um cartdo de um titular podera estar associado a mais que um utilizador, porém cada utilizador
apenas podera estar associado a um cartao.

O titular, bem como os utilizadores associados ao cartdo poderdo aceder ao seu cédigo de barras
e apresentar o mesmo nas suas compras nas lojas fisicas INTERMARCHE, podendo
inclusivamente acumular e descontar saldo, mediante a introducdo facultativa de um cédigo
PIN.

Condigdes promocionais: As promocgdes inerentes aos produtos em folheto sdo validas nas
datas e lojas INTERMARCHE indicadas, salvo rutura de stock ou erro tipografico. As promog¢des
apresentadas ndo dispensam a consulta do respectivo regulamento. Os artigos apresentados
poderdao nao estar disponiveis em todas as lojas e a venda podera ser limitada as quantidades a
fixar com cada loja aderente.

Alguns dos artigos poderdo apresentar vantagens em Cartdo Poupanga ou Cartdo Mosqueteiros.
As condicbes de utilizacdo do cartdo "Os Mosqueteiros" ou cartdo "Poupanga" encontram-se
disponiveis no balcdo central das lojas Intermarché que adiram ao mesmo.

Fraude: Qualquer atividade considerada como irregular, abusiva, ndo autorizada ou fraudulenta,
podera resultar na cessagdo da relacdo unilateralmente com a inibicdo de acesso ao Cartdo
Poupanca, bem como aos Programas de Poupanca Extra e as vantagens disponibilizadas em
parceiros.

Motivos para suspensdo: A aplicacio INTERMARCHE pode a qualquer momento interromper ou
descontinuar a utilizacdo da aplicacdo, seja por motivos administrativos, técnicos ou outros
relevantes para o efeito. Ndo obstante, qualquer outro motivo alheio ao INTERMARCHE que
cause interrupcdo da aplicagdo, ndo podera o INTERMARCHE ser tido como responsavel.

Propriedade de contetdos: Salvo disposicdo em contrario, todos os materiais da aplicagcdo
INTERMARCHE, incluindo o design, texto, graficos, fotografias e contetido apresentado, sdo
propriedade intelectual detida, controlada ou licenciada pelo INTERMARCHE. E proibida a sua
modifica¢do, reproducdo, duplicagao, cdpia, distribuicdo, venda, revenda e outras formas de
exploragdo, com fins comerciais ou nao. Esta proibicdo é valida independentemente do suporte,
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do processo de reproducdo, de representacdo e/ou de modificagcdo, e independentemente do
prazo.

Referéncias a terceiros + Responsabilidade por eventuais danos causados: Para conveniéncia
dos utilizadores, podera ser disponibilizada na aplicagdo INTERMARCHE informac3o comercial,
referéncia a marcas/logétipos de terceiros e/ou hiperligacGes a websites externos cuja gestdo e
responsabilidade é alheia, bem como aplicativos ou outros materiais que nao sdo do controlo
nem propriedade da aplicagdo. E assim excluida qualquer responsabilidade direta ou indireta
gue advenha de conteldos externos, da sua alteracdo, eliminacdo e respectivas politicas de
privacidade.

Atualizagdo de contetidos: O INTERMARCHE compromete-se a realizar os melhores esforcos
para manter os conteldos da aplicagdo corretos, atualizados e validos.

Erros/incompatibilidades: E do conhecimento do utilizador que a utilizagdo da aplicacdo
INTERMARCHE podera n3o ser 100% segura, existindo a possibilidade de as informacdes
enviadas/recebidas serem intercetadas por partes n3o autorizadas, ndo sendo o INTERMARCHE
responsavel por falhas na seguranca das comunicacdes e ndo assumindo qualquer
responsabilidade pelo uso indevido da sua informacao por terceiros. O utilizador reconhece que
o0 acesso e utilizacdo da aplicacdao podera sofrer interrupgdes e que a informacdo da aplicacao
pode conter bugs, erros, falhas técnicas, problemas ou outras limitacdes. Entre as quais
incompatibilidade de dispositivo com o aplicativo, problemas técnicos de ligacdo a internet,
performance do dispositivo, etc. Ndo obstante, quaisquer falhas ou interrupgées técnicas que
sejam comunicadas serdo alvo dos melhores esforcos pelo INTERMARCHE para serem
prontamente resolvidas.

Alteragdo/actualizagdo dos termos e condigdes: O INTERMARCHE reserva-se o direito de
alterar/actualizar os presentes termos e condicBes sempre que considere pertinente. A
continuidade da utilizacdo da aplicacdo apds as alteracGes e respectiva comunicagao pressupée
uma aceitagdo tacita das mesmas. Os termos e condi¢des estardo sempre disponiveis para
consulta pelos utilizadores, salvo situagdes de indisponibilidade de sistemas ou por algum erro
alheio ao INTERMARCHE que impeca a disponibiliza¢do de informagao.

Detecao de ilegalidades: No caso de violagdo dos presentes termos e condi¢des, o
INTERMARCHE reserva-se o direito de exercer toda e qualquer acdo legalmente prevista. Além
disso, o INTERMARCHE reserva-se o direito de, discricionariamente, dar como terminado o
acesso ou utilizacdo da aplicagdo, com ou sem notificagcdo do utilizador.

Os termos e condicdes de utilizacdo da aplicacdo sao regulados de acordo com as leis de
Portugal.

Se qualquer provisdao aqui descrita for considerada ilegal, nula, ou por qualquer razio
inexequivel, essa provisdo serd eliminada ou reduzida nos termos da lei, ndo afetando a validade
e exequibilidade das restantes provisoes.
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POLITICA DE PRIVACIDADE — APLICACAO MOBILE INTERMARCHE

Enquadramento da legislagdo: O INTERMARCHE, na qualidade de responsavel pelo tratamento
e arquivo dos dados pessoais, assume o compromisso de seguranga e privacidade dos dados
pessoais dos seus Clientes. O tratamento de dados realizado cumpre a legislagao vigente em
matéria de dados pessoais, designadamente o Regulamento (UE) 2016/679 de 27/04 estando,
sempre que aplicavel, devidamente notificados a Comissdao Nacional de Prote¢do de Dados
Pessoais.

Conceito de dados pessoais: Entende-se por “Dados pessoais” quaisquer informacdes
relacionadas com o titular de dados que o permitam identificar direta ou indiretamente. Os
dados pessoais podem incluir, por exemplo, o nome do utilizador, os seus contactos e as suas
interacdes com o INTERMARCHE.

Gestdo de dados: No INTERMARCHE respeitamos as inquietacdes que o utilizador possa ter
sobre a sua privacidade e agradecemos a confianca depositada. Nesta Politica de Privacidade
descrevemos a forma como tratamos os dados pessoais do utilizador, designadamente:

1) O tipo de informacgéo recolhida/conservada

2) Como é utilizada a informacao

3) Com quem é partilhada a informacédo

4) As medidas de seguranca para proteger a informacgao

5) As opcgGes sobre o uso da informacao disponibilizada

6) As formas como entrar em contacto com o INTERMARCHE para exercer os direitos de
acesso, rectificagdo, cancelamento ou oposi¢do ao uso dos dados do utilizador.

Uso da aplicagdo: A aplicacio INTERMARCHE deve ser usada exclusivamente para uso pessoal.
E proibida a sua modificagdo, reproducdo, duplicacdo, cépia, distribuicdo, venda, revenda e
outras formas de explora¢do, com fins comerciais ou ndo. Todos os direitos de propriedade
intelectual sobre a aplicagdo e os seus contetdos sdo do INTERMARCHE, salvo indicacdo
expressa em contrario. O INTERMARCHE concede apenas uma licenga limitada, ndo exclusiva e
nao transferivel para visualizar o conteudo para uso exclusivamente pessoal e ndo comercial. O
utilizador compromete-se a ndo utilizar a aplicagao para fins ilegais ou proibidos.

1. Tipo de informac3o recolhida/conservada
Poderao ser recolhidas as seguintes categorias de dados pessoais:

» Dados de cliente recolhidos no momento da criagdo de conta: Para a criagdo da conta
cliente, é obrigatdria a indicacdo dos seguintes dados pessoais e intransmissiveis: email,
palavra-passe, nome, apelido e data de nascimento. Salientamos que para utilizacdo da
aplicacdo INTERMARCHE, o utilizador devera ter 18 anos ou idade superior de acordo
com os artigos 1222 e 1232 do Cédigo Civil, decreto-lei n247344. O tratamento dos dados
solicitados, baseia-se nas normas legais que permitem o tratamento de dados pessoais
para execucdo de um servico e em virtude de existir um interesse legitimo primordial
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de eficiéncia da aplicagdo INTERMARCHE (Art. 62, n?1, alinea f) do Regulamento Geral
de Protecao de Dados.

> A cada cliente sé pode corresponder, em cada momento, uma s6 conta cliente
reservando-se o INTERMARCHE no direito de impedir a criagdo de contas cliente
subsequentes e de, quando verifique que estas contas subsequentes foram efectuadas,
invalidar as mesmas.

» Através da introducdo/leitura do nimero do Cartdo Poupanca ou Cartdo Mosqueteiros,
o INTERMARCHE poderd aceder aos dados que constam na ficha do titular do cart3o.
Podera ainda ser efetuada a recuperagdo de informacao relacionada com os beneficios
do programa de fidelizacdo, entre os quais se encontram o saldo, bem como os
Programas de Poupanca Extra associados ao cartdo do titular/utilizador associado
quando aplicavel, etc. Para consulta das condi¢Oes gerais de adesdo e utilizacdo do
Cartao Poupanca ou Cartao Mosqueteiros podera aceder a
https://www.intermarche.pt/cartao-poupanca/regulamento/

> A existéncia de um login Unico entre a loja online e a aplicacdo INTERMARCHE permite
gue um utilizador ao registar-se na aplicacdo, possa aceder a sua conta em
https://lojaonline.intermarche.pt/ e vice-versa. Alguns dos dados de utilizador

presentes na loja online sdo disponibilizados quando o utilizador acede a “Minha conta”
na aplicacdo INTERMARCHE.

» O utilizador podera igualmente introduzir ou editar informagdo sobre o seu perfil na
area da “Minha conta”. Sempre que existir edicdo ou actualizacdo de informacdo a
mesma sera reflectida na sua drea pessoal da loja online e na aplicagdo, mas nao na ficha
de titular de cartdo.

> No ambito da experiéncia de utilizagdo da aplicagdo INTERMARCHE, poderdo ser
recolhidos dados relacionados com as preferéncias do utilizador, nomeadamente lojas
da sua preferéncia, produtos adicionados a listas de compras, ou receitas favoritas. Esta
informacdo apenas serd visualizavel mediante autenticacdo do utilizador e tem como
objetivo a personalizagdo da experiéncia de utilizagdo no contexto da aplicagdo
INTERMARCHE.

» Poderdo ainda ser recolhidos dados relacionados com a localizacdo do utilizador,
mediante a activa¢do da funcionalidade de georreferencia¢do, permitindo deste modo
a sugestdo de lojas, servicos e informacdo de proximidade, tendo por base as
coordenadas geograficas do utilizador.

» Numa perspectiva de apoio ao cliente, serdo recolhidos os pedidos de esclarecimento
que sejam feitos pelo utilizador a partir da drea de mensagens de apoio ao cliente da
aplicacdo INTERMARCHE.

O utilizador consente a recolha e tratamento informatico dos seus dados pessoais, autorizando
que o INTERMARCHE, insira estes dados numa base de dados apropriada. Os dados pessoais
recolhidos poderao ser armazenados noutros paises da Unido Europeia, que nao Portugal.

Os dados recolhidos serdo conservados enquanto a sua conta na aplicacdo Intermarché estiver
ativa. Caso pretenda eliminar a mesma podera exercer os seus direitos, devendo, para o efeito,
dirigir-se ou enviar correspondéncia para a morada INTERMARCHE Lugar do Marrujo — Bugalhos,
2384-004 Alcanena ou através do e-mail dpo_portugal@mousquetaires.com
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2. Como é utilizada a informagao

Apenas é efectuado o tratamento de dados pessoais quando tal é necessario para cumprir
obriga¢®es contratuais ou legais, quando estdo em causa interesses legitimos do INTERMARCHE,
ou quando existe o consentimento do utilizador para o efeito. Os dados pessoais recolhidos
serdo objeto de tratamento informdtico e a sua recolha tem as seguintes finalidades:

e Para gestdo da relacdo com o utilizador/cliente, permitindo navegar pela loja online e
pela aplicagio INTERMARCHE utilizando a sua conta pessoal.

e Para permitir beneficiar do Cartao Poupanca ou Cartdo Mosqueteiros.

e Para estabelecer estatisticas, estudos diversos e para analise de comportamentos de
utilizagao das funcionalidades disponibilizadas.

e Para comunicacdo promocional/publicitiria com o utilizador (por SMS, correio
electrénico ou por escrito) mediante o consentimento do utilizador, bem como para
fornecer informagdes importantes, incluindo actualizagGes e notificagdes.

e Para melhoria da experiéncia de utilizacdo, proporcionando igualmente uma maior
personalizacdo da mesma.

3. Com quem é partilhada a informacao

Adicionalmente, com o consentimento do utilizador, podemos enviar informagdes comerciais
sobre produtos e servicos do INTERMARCHE. A qualquer momento, o utilizador podera proceder
a alteracdo da sua autorizac3o para receber informacdes sobre ofertas do INTERMARCHE.

Os dados pessoais fornecidos pelo utilizador ndo serdo partilhados com terceiros responsaveis
por tratamentos de dados sem solicitacdo da sua permissao.

No ambito da prestacio de servigos ao Cliente, o INTERMARCHE pode contratar outras empresas
para fornecerem servicos em nome do INTERMARCHE, como, por exemplo, correio electrénico,
resposta a questdes de utilizadores sobre os servigos, envio de informagdes sobre novos servigos
e produtos, ofertas especiais. S3o fornecidas a estas empresas apenas os dados pessoais
necessarios para a prestacdo do servico em causa. As empresas estdo obrigadas a manter a
confidencialidade das informacgdes e estdo proibidas de utilizar as informagdes para outros fins,
actuando como subcontratantes do INTERMARCHE.

O INTERMARCHE pode revelar os dados pessoais se for exigido por lei ou, de boa-fé, acreditar
que tal é necessario para (a) estar em conformidade com a lei; (b) proteger e defender os seus
direitos; (c) agir em circunstancias urgentes para proteger a seguranca pessoal dos seus
empregados ou colaboradores, utilizadores dos servicos, parceiros ou membros do publico.

4. As medidas de seguranca para proteger a informacao

O INTERMARCHE estd empenhado em proteger a segurancga dos seus dados pessoais. Utilizamos
uma variedade de tecnologias e procedimentos de seguranca para ajudar a proteger os seus
dados pessoais contra acesso, utilizacdo ou divulgacdo ndo autorizada. Por exemplo,
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armazenamos os dados pessoais fornecidos em computadores e servidores com acesso limitado,
localizados em instalacbes controladas.

Entre as medidas de seguranca implementadas destacam-se:

e Acesso restrito aos seus dados pessoais apenas por quem deles necessita para os
objectivos propostos acima.

e Armazenamento e transferéncia de dados pessoais de forma segura.

e Proteccdo dos sistemas de informacdo através de dispositivos que impecam o acesso
nao autorizado aos seus dados pessoais.

e Implementacdo de mecanismos que garantam a salvaguarda da integridade e da
qualidade dos seus dados pessoais.

e Monitorizacdo permanente dos sistemas de informacdo, com o objetivo de prevenir,
detetar e impedir o uso indevido dos seus dados pessoais.

e Redundéancia de equipamentos de armazenamento, processamento e comunica¢do de
dados pessoais para evitar perda de disponibilidade.

5. As opgoes sobre o uso da informacgdo disponibilizada

O utilizador podera exercer os seus direitos sobre a informacao disponibilizada, podendo actuar
a varios niveis:

e Direito a informacdo: solicitar informacdo adicional sobre o que o INTERMARCHE faz
com os seus dados pessoais.

e Direito de acesso: aceder ou solicitar o acesso aos dados pessoais fornecidos.

e Direito de portabilidade: solicitar a transmissdo dos dados pessoais fornecidos.

e Direito de rectificagdo: solicitar correcgao ou actualizagdo dos seus dados pessoais.

e Direito ao apagamento: solicitar a eliminagdao dos dados pessoais quando a lei ou o
contrato o permitam.

e Direito de limitag3o: Solicitar a limitagio da forma como o INTERMARCHE utiliza os seus
dados pessoais, enquanto é efectuada correc¢do ou sdo prestados esclarecimentos de
eventuais duvidas sobre o seu contetdo ou sobre a utilizagcdo que deles é feita.

e Direito de oposicdo: utilizacio de um canal existente no INTERMARCHE para que possa
contestar decisGes que tenham tido por base os seus dados pessoais.

O titular do cartdo estd no direito de impedir a recolha de dados através da aplicacdo
INTERMARCHE. Para o efeito devera desinstalar a aplicagdo do seu dispositivo mével.

6. As formas como entrar em contacto com o INTERMARCHE para exercer os direitos de
acesso, rectificagdo, cancelamento ou oposi¢do ao uso dos dados do utilizador.

O utilizador estd no direito de impedir a recolha de dados através da aplicacdo. Para o efeito
devera desinstalar a aplicag¢do do seu dispositivo mével.

Para exercer os seus direitos ou sempre que tenha alguma questdo, deverd contactar-nos, nos
termos da lei, dirigindo um pedido a: INTERMARCHE Lugar de Marujo — Bugalhos, 2384-004
Alcanena.
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O utilizador tem o direito de, a qualquer momento e de forma gratuita, exercer os seus direitos
de apagar, de limitacdo do tratamento, de oposicdo ao tratamento dos seus dados pessoais e
de portabilidade dos mesmos ou de revogar o seu consentimento, devendo, para o efeito,
dirigir-se ou enviar correspondéncia para a morada acima mencionada ou através do e-
mail dpo portugal@mousquetaires.com

Caso deseje fazer uma reclamacdo sobre a forma como os seus dados pessoais estdo a ser
processados pela ITMP Alimentar, S.A. pode fazé-lo para a morada acima indicada e, também,
para autoridade supervisora (Comissdao Nacional de Prote¢ao de Dados — CNPD, Av. D. Carlos |,
134 - 1.2 1200-651 Lisboa, Tel: +351 213928400, Fax: +351 213976832, e-mail: geral@cnpd.pt).

Limita¢ao de responsabilidade:

e Para conveniéncia dos utilizadores, poderd ser disponibilizada na aplicacdo
INTERMARCHE informac3o comercial, referéncia a marcas/logétipos de terceiros e/ou
hiperligagdes a websites externos cuja gestdo e responsabilidade é alheia, bem como
aplicativos ou outros materiais que ndo sao do controlo nem propriedade da aplicacdo.
E assim excluida qualquer responsabilidade direta ou indireta que advenha de
conteudos de websites externos, da sua alteracgao, eliminagdo e respectivas politicas de
privacidade.

e E do conhecimento do utilizador que a utilizacdo da aplicacio INTERMARCHE podera
ndo ser 100% segura, existindo a possibilidade das informagGes enviadas/recebidas
serem intercetadas por partes ndo autorizadas, ndo sendo o INTERMARCHE responsével
por falhas na seguranca das comunicagées e ndo assumindo qualquer responsabilidade
pelo uso indevido da sua informagao por terceiros. O utilizador reconhece que o acesso
e utilizagdo da aplicagdo podera sofrer interrupgdes e que a informagao da aplicagao
pode conter bugs, erros, falhas técnicas, problemas ou outras limita¢des. Entre as quais
incompatibilidade de dispositivo com o aplicativo, problemas técnicos de ligacao a
internet, performance do dispositivo, etc. Ndo obstante, quaisquer falhas ou
interrupgdes técnicas que sejam comunicadas serdo alvo dos melhores esforcos pelo
INTERMARCHE para serem prontamente resolvidas.

Nos termos maximos permitidos por lei, o INTERMARCHE exclui qualquer responsabilidade,
directa ou indirecta, pela utilizagdo da aplicagao.

Alteragdes a esta politica de privacidade: Ocasionalmente, o INTERMARCHE actualizard esta
Politica de Privacidade. Solicitamos-lhe que reveja periodicamente esta Politica de Privacidade
para se manter informado sobre como ajudar a proteger os dados pessoais que recolhemos.
Qualquer alteracdo realizada sera devidamente acompanhada de uma comunicagdo pelo meio
considerado mais adequado. A utilizagdo do servigo constitui a aceitacdo dos termos desta
Politica de Privacidade e de quaisquer atualizag¢des.
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